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1. Vorwort

WordPress zahlt heute zu den beliebtesten Content Management Systemen. Es ist intuitiv

und gerade fUr Einsteiger leicht zu bedienen. Das CMS ist urspriinglich als reines Blogsystem
gestartet, hat sich aber im Laufe der Zeit immer weiter entwickelt. Deshalb ist es mittlerweile
sogar moglich einen eigenen Onlineshop mit WordPress aufzubauen — dank dem kostenlosen
Plugin WooCommerce!

In diesem E-Book wollen wir euch dieses Plugin vorstellen, welches als eines der popularsten
WordPress-Plugins gilt. Auch wenn ihr es bestimmt kaum abwarten kénnt mit WooCommerce
zu arbeiten, wollen wir euch vorerst eine kleine Einfihrung geben, wie WooCommerce
entstand und welche Vorteile euch die Verwendung bietet.
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2. EinfUhrung in das WordPress-
Plugin WooCommerce

WooCommerce entstand urspringlich unter dem Namen WooThemes. Gepragt wurde
WooThemes vor allem von James Koster und Mike Jolley. Wenn ihr WordPress-Nutzer seid und
einen Online-Shop betreiben wollt, dann werdet ihr WooCommerce lieben. Denn das Erstellen
eines Online-Shops kann sehr aufwandig sein. Dank WooCommerce wird der Verkauf sowie
eine Umwandlung der eigenen Wordpress-Website in einen Online-Shop ermdglicht. Das
Schoéne ist darlber hinaus, dass moderne Technologien fir Laien zuganglich gemacht werden.
Denn das Plugin verfugt tber eine angenehme Benutzerschnittstelle und ist auch fir Personen
zu bedienen, die nicht technisch darin geschult sind, einen Online-Shop zu betreiben.

Bei der Betreibung eines Online-Shops ist es vor allem wichtig, den Besuchern ein
angenehmes Nutzererlebnis zu vermitteln. Dazu gehért ein Ubersichtliches Design, in welchem
die Handlungsaufforderung klar ersichtlich ist. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Wahrung
der Privatsphare von Besuchern. Ein CMS sollte dafir sorgen, dass die Privatsphare von
Nutzern auf keinen Fall verletzt wird, da dies nicht nur die betreffenden Nutzer verschreckt,
sondern auch rechtliche Folgen haben kann. Darlber hinaus sollte es ein Online-Shopsystem
erméglichen, die Daten bzw. erzielten Konversionen zu messen, um die eigene Zielerreichung
zu Uberprufen. WooCommerce kann in diesen Punkten sehr gut Abhilfe schaffen. Obwohl

die Nutzung intuitiv ist, wollen wir euch im weiteren Verlauf den Einstieg in WooCommerce
erleichtern.
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3. WooCommerce Installieren
und konfigurieren

Um mit WooCommerce zu arbeiten, musst ihr das Plugin erst einmal zu eurem Wordpress-Account hinzufiigen. Geht dazu im
WordPress Backend links im Reiter auf , installieren” und fugt das Plugin hinzu. Nachdem ihr dieses aktiviert habt, kénnt ihr auch
schon loslegen.

Plugins hinzufligen  Plugin hochladen

Suchergebnisse  Vorgestellt  Popular  Empfohlen Favoriten

WooCommerce  Jetzt installieren

WooCommerce ist ein Weitere Details
leistungsstarkes,

erweiterbares

eCommerce Plugin mit

dem Du alles mogliche
verkaufen kannst.

Von WooThemes

(2.030) Zuletzt aktualisiert: vor 5 Tagen

tber 1 Million aktive v Kompatibel mit deiner WordPress-

Installationen Version.
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Bevor ihr mit dem Verkaufen beginnen kénnt, musst ihr euren Shop konfigurieren. Alle Einstellungen lassen sich spater noch
andern. Ein Einrichtungsassistent hilft euch bei der Konfiguration. Die einzelnen Schritte werden oben im Reiter eingeblendet.

(1) Im ersten Schritt werden die Adresse des Shops sowie weitere Rahmenbedingungen angegeben: Welche Art von Produkten
werden in welcher Wahrung verkauft? Man hat die Moglichkeit Downloadprodukte, physische Produkte oder beides anzugeben.
(2) Im zweiten Schritt werden die moglichen Zahlungsmaoglichkeiten definiert: Klarna und Paypal sind bereits voreingestellt, da diese
die beliebtesten Zahlungsformen sind.

(1) (T) commerce

Shop
Konfiguration
——

Der folgende Assistent hilft dir, deinen Shop zu kenfigurieren, damit du schnell starten
kannst.

Wo befindet sich dein Geschaft?

Deutschland -

Adresse

Konigsberger Str. 4 - 6, 32339 Espelkamp

Adresszaile 2

Stadt Postleitzahl

Espelkamp 32339

In welcher Wahrung akzeptierst du Zahlungen?

Euro (€ / EUR) -

Welche Art von Produkten willst du verkaufen?
ich plane, sowohl physische als auch digitale Produkte zu verkaufen. -

Ich werde auch Produkte oder Dienstieistungen persanlich verkaufen.

(2) (72 commeRcE

Shop Zahlung
Kenfiguration
e S—
Zahlung

WooCommerce kann sowohl Online- als auch Offline-Zahlungen akzeptieren. Zusatzliche

Zahlungsmethoden kénnen spater installiert werden.

Wh'e die gewlnschte Zahlung, zzhle jetzt, zahle spater «©
Klarna. cder telle sie auf. Keine Kreditkartennummern, keine
Passwarter, keine Sorgen. Erfshre hier mehr Gber Klsma.

Sichere und zuverlassige Zahlungen per Kreditkarte oder
P PayPal dem PayPal-Konto deines Kunden. Erfahre mehr «©

Akzeptiere Zahlungen, chne ein PayPal-Konto zu
verkniipten

Akzeptiere Debit- und Kreditkarten in dber 135 >

stripe Wahrungen, Methoden wi ouch-

Checkout mit Apple Pay. ¥

Offline-Zahlungen Sammle Zahlungen von Kunden offiine. v
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Nachdem die ersten beiden Schritte abgeschlossen wurden, werden die Versandeinstellungen angegeben (3). Ihr konnt hier

die Versandzone festlegen sowie die Gewichtseinheit und MaBeinheit der zu versendenden Produkte. AuBerdem habt ihr die
Moglichkeit, eine Versandkostenart fur Deutschland und Zonen auBerhalb von Deutschland anzugeben — Flatrate oder kostenloser
Versand.

(3)

(7.1 coMMERCE

Shop Zahlung Versand
Konfiguration

Versand

Du kannst wahlen in welche Lander du mit welchen Versandarten versendest. Fir den
Anfang, haben wir den Versand fir innerhalb und auberhalb von Deutschland eingestelit.

Versandzone Versandart
Deutschland Flatrate - ()
Orte, die nicht von L Flatrate
deinen anderen Zonen
Flatrate «©

abgedeckt sind

Kostenloser Versand

Gewichtseinheit - wird unter anderem zur Kalkulation der Versandkosten verwendet.

kg v

MagBeinheit - hilft fir sine genaue Paketauswahl.

cm >

(4) Optional wird im vorletzten Schritt angeboten, aus einer Liste von Add-Ons weitere Tools zu wahlen. Storefront ist ein intuitives,
flexibles und vor allem kostenloses Standardtheme von WooCommerce, das eine Menge an Layouts, Farbpaletten, Widgets und
sogar ein Responsive Design anbietet.

Mit ,, Automatisierte Steuern” mochte WooCommerce dem User die weiteren WooCommerce Services , schmackhaft machen”.
Dieser WooCommerce Service ist allerdings nur fur den Versand in die USA und Kanada relevant. Bei Mailchimp handelt es sich um
einen cloudbasierten Service fir das Newsletter Management, mit dem sich Newsletter erstellen, verschicken und verwalten lassen.
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(4) (77 commerce

Shop Zahlung Versand Empfohlen
Konfiguration

Empfohlen fiir alle WooCommerce Shops

Wahle aus der Liste unten aus, um automatische Steuern und klassenbeste E-Mail-Dienste
von MailChimp zu aktivieren — und gestalte deinen Shop mit unserem offiziellen,
kostenlosen WooCommerce-Theme,

Storefront Theme

Entwirf deinen Shop mit umfassender WooCommerce-Integration. Wenn
diese Option aktiviert ist, installieren wir Storefront, und dein aktuelles
Theme Twenty Seventeen wird deaktiviert.

Automatisierte Steuern
0/ Spare Zeit und vermeide Fehler mit der automatischen Berechnung und
B Erhebung von Steuern beim Bezahlen. Bereitgestellt von WoeCommerce
Services und Jetpack.

MailChimp

16 Millionen Nutzer verwenden bereits MailChimp. Synchronisiere Listen-
und Shop-Daten, um automatisierte E-Mails und gezielte Kampagnen zu

senden

(5) Auch Jet Pack bietet eine Menge an WordPress Themes. Naturlich musst ihr keines der Angebote nutzen, diese sind lediglich
optional.

(5) mmmmmci

Shop Zahlung Versand Empfohlen Aktivieren
Konfiguration

Verbinde deinen Shop mit Jetpack

Dein Shop ist fast fertig! Um Services wie automatisierte Steuern zu aktivieren, einfach mit

Jetpack verbinden.

Jetpack

Indem du deine Website verbindest, erkldrst du dich mit unseren faszinierenden
Nutzungsbedingungen und mit der Weitergabe detaillierterer Informationen an

WordPress.com einverstanden.

Mit Jetpack fortfahren
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(6) Es besteht noch die Mdglichkeit, die eigene Mailadresse anzugeben, um von bei Updates etc. auf dem Laufenden gehalten zu
werden. Auch hier gilt: Dieser Service ist nur optional — lohnt sich allerdings bestimmt.

WooCommerce ist nun einsatzfahig!

Shop Zahlung Versand Empfohlen Aktivieren Bereit!
Konfiguration
s - . s - O

Du bist bereit, mit dem Verkauf zu beginnen!

Wir sind fur dich da - Erhalte Tipps, Produkt-aAktualisierungen und Inspiration

direkt in deine Mailbox.

p464612@wordpress. p464618.webspaceconfig.de Ja bittel

NACHSTER SCHRITT

Erstelle einige Produkte Ein Produkt erstellen
Du bist bereit, deinem Shop Produkte hinzuzufiigen.

Endlich kann es los gehen! Ihr kdnnt nun beginnen Produkte zu bearbeiten: Erstellt neue Produkte und legt Kategorien,
Schlagworter und Eigenschaften fest. Im Folgenden zeigen wir euch, wie das funktioniert!

‘ Produkte

hlags

Eigenschafien
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4. Produkte erstellen

as Erstellen von Produkten funktioniert in WooCommerce sehr einfach. Der Produkname bestimmt, unter welcher Bezeichnung ein
Produkt im Shop angezeigt werden soll. In der Regel wird dieser Name auch Bestandteil der Produkt-URL.

Ganz rechts befinden sich im Textfeld die Editoren , Visuell” und ,Text”. Hier wird die Produktbeschreibung eingegeben. Achtet an
dieser Stelle besonders auf die Bildqualitat, damit die Produkte auch tatsachlich gekauft werden.

Produktname

€17 Medien hinzufiigen Wisuell  Text
sz B I EE =T ==L EE =
Wiortanzshl: 0

Eine Design-Variante sehr ihr im Folgenden. Der Shultzilla-Shop hat sich fur ein grelles Design entschieden, das viel Aufmerksamkeit
erregt. Aber auch andere Designs sind nach diesem Schema denkbar:

MY ACCOUNT followus: W @@ MY TBLOG EVENTS 504 REASONS  SIZE CHART Search__

Hmfl\_\ﬁ = S 2 R
[ | k | ! . = ‘v“ ‘ I r‘p = 0 ITEMSIN YOUR CART //§0
%pﬂ\ SRl LA TEES // KIDS // BAGS // FUN STUFF @3@?%1

We're in the
SEPTEMBER 2012
issue of
HOW MAGAZINE 1 ‘ ‘
and on online featikel (X(\\ SpTE\;'SLI?[

BEST

CLIENTS

HOW about you check it out?! @ U ; se”& M0
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4.1 Yoast SEO zur Suchmaschinenoptimierung

ichtig ist naturlich auch, dass euer Shop in Google gefunden wird. Wenn ihr Hilfe bei der SEO-Optimierung benétigen, dann

ist Yoast SEO genau das Richtige fur euch. Dieses Plugin hilft euch dabei Produkttexte zu optimieren, indem es Probleme und
Verbesserungsmaglichkeiten anzeigt, die euren Shop in der organischen Suche potenziell weiter oben platziert. Dazu gehéren unter
anderem Optimierungsmaglichkeiten fir Meta-Daten und fir das Linkbuilding. Diese werden direkt unter verfassten Beitrdgen
angezeigt.

Wahlt das Fokus-Keyword und Yoast SEO sagt euch, wie effizient dieses verwendet worden ist. Die Schnipsel-Vorschau zeigt
darlber hinaus an, wie der jeweilige Beitrag in den Suchergebnissen aussehen wird — auch auf mobilen Endgeréaten.

Yoast SEQ

@ Hilfe bendtigt?

| D @ Lasharksit @ Keyword: Webhasting + Schlagwort hinzufiigen
<5 @ Code-Schnipsel Vorschau e

Lo Webhosting bei Mittwald
wordpress. p454318. fig.de/Mittwald.de-]-Mittwald. ing--Mit-CMS-Profi... ~
Professionell Webhaosting-Losungen fir TYPC3, WerdF, Neo 5 & Co mit 24h-Suppont

= Scrollen Sie, um dis Vorschau zu sehen.

0 & # CodeSchripssl bearbaitan

SEO-Titel
Webhosting bei Mittwald

Titelform
Mistwald.de | Mittwald Webhosting | Mit CMS-ProfiSupport

Meta-Beschreibung
Professionzlle Webhosting-Lésungen fir TYPO3, WerdP, Neo § & Co mit 24h-Suppart

v
Ausschnit-Editor schiielfan
R Fokus-Heyword ]
‘Webhosting
I= Analyse @

- Probleme (2]

@ D= Fokus-Keyword scheint im ersten Absatz des Testes nicht vorzukommen. Stellzn Sie
umngehend sicher, dass das Thema kar st

@  Der Texr enthile O Wirter. Eit weniger als das erforderliche Minimum von 300 Wartar.
Fligen Sie weitare Inhakte hinzu, dis flr das Thema relevant sind.

4 Verbesserungen (3)

@ Die Mewe-Beschreibung hat weniger als 120 Zeichen. Es stehen akso noch 156 Zeichen zur
Verflgung.

@ Der SEO-Titel kst 2u kurz. Mutzen Sie den Platz um eine Keyword-Variztion oder einen
intereszanten Handlungs-Aufruf einzufigen

@ Die Titelform dieser Seite ist etwas lang. Erwagen Sie, siz 2in wenig zu kirzen,
“#  Gute Ergebnisse (3)
Die Met=-Bezchreibung enthslt das Fokus-Kaywond.

Dias Fokus-Keyword erscheintin der URL der Seite.

Toll gemacht! Disses Fokus-Keyword haben Sie noch niz zuvor bemutzt!
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4.2 Allgemeine Produkdefinition

Nun gilt es, die Produktdaten naher zu definieren. Voreingestellt ist der Produkttyp , Einfaches Produkt”. Es besteht allerdings

auch die Maoglichkeit, ein , Gruppiertes Produkt”, ein , Externes/Affiliate Produkt” oder ein , Variables Produkt” zu definieren.
Unterschieden werden kann weitergehend zwischen den Auswahlboxen ,, Virtuell” und , Herunterladbar”. Bei virtuellen Produkten,
wie z. B. einem Newsletter, berechnet WooCommerce keine Versandkosten. Als herunterladbare Produkte werden Produkte
klassifiziert, die Uber einen Download gekauft werden, wie z. B. ein E-Book.

Produktdaten —  Einfaches Produkt v Virtuell: Herunterladbar: a

# Aligemein Regularer Preis (€)

& Lagerbestand

Angebotspreis (€) Angebotszeitraum
M ersand
. Steuerstatus Besteuerbar vy @
& Verlinkte Produkte
Steuerklasse Standard ry 9

B Eigenschaften

& Erweitert

Neben dem reguldren Preis kann man einen Angebotspreis angeben. Im Shop wird dieser als ,,Angebot” bezeichnet. Bei
. Steuerstatus” wahlt man aus, ob das Produkt besteuert bzw. die Mehrwertsteuer addiert werden soll.

4.3 Lagerbestand

Uber die Option , Lagerbestand” wird eingestellt, ob WooCommerce den Bestand fiir dieses Produkt verwalten soll. Bei immer
verflbaren Waren kann die Verwaltung deaktiviert bleiben. Ansonsten ist diese Funktion recht praktisch, denn dem Kunden werden
die verfigbaren Mengen des jeweiligen Produkts angezeigt. Gerade wenn noch wenig Produkte verflgbar sind, kann dies den
Kaufdrang ungemein ankurbeln!

Produktdaten —  Einfaches Produkt v Virtuell: Herunterladbar: -
# Aligemein P
@ Lagerbestand .
Lagerbestand verwalten? Verwaltung des Lagerbestands auf Produkt-Ebene aktivieren
M yersand
Lagerstatus Vorratig v e
& Verlinkte Produkte
MNur einzeln verkaufen Diese Option aktivieren, um zu erlauben, dass nur eines von diesen Produkten in einer

B Eigenschaften i
einzelnen Bestellung gekauft werden kann.

& Erweitert
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4.4 \Jersand

Um das Produkt genauer zu beschreiben, kénnen unter der Kategorie ,Versand” das Gewicht, die MaBe und die Versandklasse
angegeben werden. Diese Infos werden dem Kunden dann auch im Shop angezeigt.

Produktdaten —  Einfaches Produkt v Virtuell: Herunterladbar: e
& Allgemein Gewicht (kg) 0 (7]
& Lagerbestand
Mabe (cm) Lange Breite Héhe 17}
M versand
Versandklasse Keine Versandklasse v @

& Verlinkte Produkte
B Eeigenschaften

¥ Erweitert

4.5 Verlinkte Produkte

Die nachste Funktion , Verlinkte Produkte” stellt eine Art Empfehlungssystem dar. Jedoch missen die Empfehlungen manuell
eingegeben werden. Zusatzverkaufe sind Produkte, die man anstelle des aktuellen Produkts empfiehlt. Dies kénnen zum Beispiel
profitablere Produkte sein, die mehr Funktionen aufweisen als das aktuelle Produkt. Querverkaufe sind dagegen Produkte, die
zusatzlich zum akuellen Produkt beworben werden, da sich die beiden Produkte erganzen.

Produktdaten —  Einfaches Produkt v Virtuell: Herunterladbar: -

¢ Aligemein Zusatzverkiufe [7]

MNach einem Produkt suchen
& Lagerbestand

Cross-5ells (Querverkaufe) [ 7]
M versand MNach einem Produkt suchen

& Verlinkte Produkte
& Eigenschaften

& Erweitert
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4.6 Eigenschaften

Mit Eigenschaften lassen sich zusatzliche Produktdaten wie die GroBe und Farbe bestimmen. Diese erscheinen in einem eigenen
Abschnitt: ,Zusatzliche Informationen”.

Produktdaten —  Einfaches Produkt v Virtuell: Herunterladbar: A
# Allgemein Benutzerdefinierte Produkteigenschaft ¥ | Hinzufligen Aufklappen / SchiieBen
€ Lagerbestand

Eigenschaften speichern Aufklappen / SchiieBen
M \ersand

& Verlinkte Produkte
B Eigenschaften

& Erweitert

4.7 Erweiterte Optionen

Im letzten Reiter ,Erweitert” habt ihr die Maglichkeit, einen Hinweis zum Kauf zu deklarieren. Diese wird in der , lhre Bestellung
ist abgeschlossen”-E-Mail angezeigt. Bei gruppierten Produkten bestimmt die Mentreihenfolge, an welcher Stelle der Gruppen-
Auflistung das Produkt angezeigt werden soll.

Mittels der Checkbox , Produktbewertungen erlauben” lasst sich der entsprechende Abschnitt auf der Produktseite einbinden oder
ausblenden.

Produktdaten —  Einfaches Produkt v Virtuell: Herunterladbar: ®
# Aligemein Hinweis zum Kauf e

€ Lagerbestand 7

M Versand Menireihenfolge 0 e

& Verlinkte Produkte
Produktbewertungen hd
B Eigenschaften srlaikan

& Erweitert
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5. Produktkategorien anlegen

Produkte werden in WooCommerce in Kategorien sortiert und kénnen verschlagwortet werden. Kategorien haben einen Namen
und eine Titelform. Letztere ist die lesbare URL-Variante des Namens. Optional kann eine Beschreibung angelegt werden und eine
Ubergeordnete Kategorie. Kategorien stellen eine Art Inhaltsverzeichnis dar, damit der Besucher sich zurechtfindet. Zusatzlich
kénnen analog dazu Schlagworte hinzugefiigt werden. Diese dienen als eine Art Stichwortverzeichnis. Sie sind im Gegensatz zu
Kategorien nicht hierarchisch aufgebaut.

Hier kannst du die Produktkategorien fur deinen Shop verwalten. Um die Reihenfolge der Kategorien
in der Besucheransicht (Frontend) zu dndern, kannst du diese per ,Drag and Drop” zur gewinschten
Position ziehen. Um mehr Kategorien pro Bearbeiten-Seite auflisten zu lassen, klicke bitte oben rechts
auf den Tab Ansicht anpassen”.

Neue Kategorie hinzufligen

Name

Dieser Name wird dann auf der Website angezeigt.

Titelform

Die , Titelform* ist die lesbare URL-Variante des Namens. Sie besteht normalerweise nur aus
Kleinbuchstaben, Zahlen und Bindestrichen.

Ubergeordnete Kategorie
Keine ¥

Weise einen Gbergeardneten Begriff zu, um eine Hierarchie zu erstellen. Der Begriff Jazz kénnte
beispielsweise der lbergeordnete Begriff fiir Bebop und Big Band sein.

Beschreibung

P

Die Beschreibung wird nicht immer angezeigt. Bei dem ein oder anderen Theme mag sie angezeigt
werden.

Meues Schlagwort hinzufligen

Mame

Dieser Name wird dann auf der Website angezeigt.

Titelform

Die , Titelform” ist die lesbare URL-Variante des Namens.
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Hier seht ihr beispielhaft bereits angelegte Kategorien fir Accessoires, Hoodies und T-Shirts:

Mehrfachaktionen ¥ | Ubernehmen 4 Eintrage
Bild Name Beschreibung F & Tielform Anzah
Accessoires Kurzbeschreibung der [ ] ®  accessories o
Kategorie
Hoodies Kurzbeschreibung der [ ] [ ] hoodies o
| <ategorie
I ._ﬁl T-5hirts Kurzbeschreibung der [ ] [ ] tshirts o
| Kategorie
(] Unkategorisiert - [ ] @  unkategorisiert o
Bild Name Beschreibung G] A Titeiform Anzah

Mehrfachaktionen ¥ | Ubernghmen 4 Eintrage
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6. Produkteigenschaften
definieren

Um die Usability im Shop zu erhéhen, empfiehlt es sich mit Eigenschaften zu arbeiten. Welche Merkmale eurer Angebote ihr
definieren wollt, bleibt euch Gberlassen. Der Slug ist eine WooCommerce-Bezeichnung, die bei individuell programmierten Shops
als Steuerelement angesprochen wird.

Meue Eigenschaft hinzufiigen

Mithilfe von Attributen kannst du zusdtzliche Produktdaten wie GréBe oder Farbe definieren. Du kannst
diese Attribute in der Shop-Seitenleiste mit den ,Layered Nav"-Widgets verwenden.

MName

Name der Eigenschaft (wird so in der Besucheransicht (Frontend) angezeigt).

Slug

Einzigartiger Slug / Referenz fur die Eigenschaft; muss kirzer als 28 Zeichen sein.

Archive aktivieren?

Aktivieren, wenn du fiir diese Eigenschaft Produktarchive in deinem Shop wiinschst.
Standard-Sortierreihenfolge

Benutzerdefinierte Sortierung ¥

Bestimmt die Reihenfolge der Begriffe (terms) innerhalb der Produktseiten des Shops. Wenn du eine
andere Sortierung bendtigst, kannst du die Begriffe via ,Drag and Drop” in dieser Eigenschaft dndern.

Eigenschaft hinzufiigen

Im nachfolgenden Fall wurden Begriffe zur Farbe definiert. Unter der , benutzerdefinierten Sortierung” wird die Reihenfolge der
Begriffe im Shop festgelegt. Unter ,Begriffe konfigurieren” kénnt ihr den Eigenschaften Werte zuweisen (z. B. ,,blau®).

Mame Slug Sortieren nach Begriffe

Farbe colour Benutzerdefinierte blau, gelb, griin, rot
Sortierung Begriffe konfigurieren
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7. WooCommerce Funktionen

7.1 Bestellungen

Nachdem wir euch gezeigt haben, wie ihr erste Produkte erstellen kénnt, wollen wir euch im Folgenden die grundlegenden Funkti-
onen vorstellen. Denn WooCoommerce hat einige spannende Funktionen auf Lager!

WooCommerce

Bestellungen

\ o = e e
£ =l rnaltst. ersche

Wenn du eine neue Bestellung erl

Erfahre mehr (iber Bestellungen




MITTWALD

Webhosting. Einfach intelligent.

Leider haben wir noch keine Bestellungen fir unseren Online-Shop zu verzeichnen. ® Prinzipiell werden diese und deren Status
dort aufgelistet.

Bestellu NQEen | Bestellung hinzufiigen

Alle (3) | In Bearbeitung (1) | In Wartestellung {2) | (1) fertiggestellt Bestellungen suchen
Mehrfachaktionen v | Ubernehmen Alle Daten ¥ | Mach registriertem Kunden filte... ~ Auswahl einschranken
Bestellung & Datum Status Gesamtsumme Aktionen
#103 Max Mustermann - vor 29 Minuten In Wartestellung £€102,66 e
#104 Max Mustermann - 16, Oktober 2018 In Wartestellung £46,66 e |
#105 Max Mustermann - 16. Oktober 2018 In Bearbeitung €70,66 i
#106 Max Mustermann - 16. Oktober 2018 Fertiggestellt £31,66
Bestellung & Datum Status Gesamtsumme Aktionen
Mehrfachaktionen v Ubernehmen

WooCommerce unterscheidet zwischen verschiedenen Bestellstatus. , In Wartestellung” meint, dass der Eingang der Bezahlung
noch bestatigt werden muss. ,In Bearbeitung” bedeutet, dass die Bezahlung bereits erfolgt ist und das Produkt fir den Versand
vorbereitet wird. Wenn der Status als ,Fertiggestellt” deklariert wurde, ist die Bestellung bezahlt und ausgeliefert.
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7.2 Gutscheine anlegen

Uber WooCommerce kénnt ihr dartber hinaus Gutscheine anlegen. Die Gutscheinverwaltung findet ihr in WooCommerce (iber den
gleichnamigen Reiter , Gutscheine”. Im Folgenden wird ein Warenkorb-Rabatt Uber 20 Euro angelegt:

Neuen Gutschein hinzufligen

Gutscheincode

Gutschein-Daten

AR e Rabattart Fester Warenkorb-Rabatt L
@ nNutzungseinschrankung
Gutscheinbetrag 20 (7]
e Nutzungsgrenzen
Kostenlosen Versand Aktiviere diese Option, wenn der Gutschein einen kostenlosen Versand ermdéglicht. Die Versandart
erlauben Kostenloser Versand muss in der Versandzone aktiviert und die Einstellung .ein giiltiger
Versandkostenfrei-Gutschein” wird bendtigt, muss aktiviert sein (siehe die dortigen Einstellungen zu
"Kostenloser Versand benétigt”).
Verfallsdatum des YYYY-MM-DD
Gutscheins

Unter dem Reiter , Nutzungseinschrankungen” lassen sich optional ein Mindest- und Maximalbetrag fur die Gutscheinverwendung

festlegen.

Gutschein-Daten

R Aligemein Mindestbestellwert Kein Mindestbetrag ]

@ Nutzungseinschrénkung
Maximalbestellwert Kein Maximalbetrag 7]

¢ Nutzungsgrenzen
Aktivieren, wenn dieser Gutschein nicht zusammen mit anderen Gutscheinen verwendet werden darf.

Nur einzeln anwendbar

Produkte, die im Angebot Aktiviere diese Option, wenn der Gutschein nicht fiir Produkte gelten soll, die im Angebot sind.

sind, ausschliefen Gutscheine pro Produkt/Artikel funktionieren nur, wenn das Produkt nicht im Angebot ist. Gutscheine die

Pro-Gesamt-Warenkorb verwendet werden, sind nur einlésbar, wenn der Warenkorb keine Produkte

enthiilt, die im Angebot sind.
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SchlieBlich kénnt ihr Gber den Punkt , Nutzungsgrenzen” festlegen, wie oft dieser Gutschein angewendet werden kann
(,,Nutzungslimit pro Gutschein”), bevor er ablauft und wie oft der Gutschein von einem einzelnen Nutzer angewendet werden darf

(,Nutzungslimit pro Benutzer”).

Gutschein-Daten

X Aligemein Nutzungslimit pro 9 @

) Gutschein
@ Nutzungseinschrankung

Mutzungslimit pro Benutzer
o Nutzungsgrenzen 9 ¥ 1 ©

7.3 Berichte

Berichte geben euch die Moglichkeit, die monatliche Performance Ihres Shops zu betrachten. Unterschieden werden fiinf Bereiche:
.Bestellungen”, ,,Kunden”, ,Lager”, ,Steuern” und ,Snipping Labels”. Nachfolgend seht ihr beispielhaft die Berichtdarstellung fur

.Bestellungen”:

Bestellungen Kunden Lager Steuern Shipping Labels

Verkdufe nach Datum | Verkdufe nach Produkt | Verkiufe nach Kategorie | Gutscheine nach Datum | Kunden-Downloads

Jahr  Letzter Monat Aktueller Monat Letzte 7 Tage Benutzerdefiniert: yyyy-mm-dd - yyyy-mm-dd Los

n diesem Zeitraun

€0,00

€0,00

In unserem Beispielshop haben wir natiirlich noch keine Umsitze gemacht.@ Diese kénnten theoretisch auf Jahres-, Monats-,
Tagesbasis und benutzerdefiniert gefiltert werden.
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7.4 Einstellungen

Schauen wir uns nun die Einstellungen genauer an. Dort kénnt ihr die Angaben, die ihr zu Anfang gemacht habt (Kapitel 3),
modifizieren. Unter anderem habt ihr im Reiter ,, Allgemein” die Méglichkeit, das Basisland, Verkaufsorte und Wahrungen festlegen.
Aber auch Einstellungen zu den Produkten, der Mehrwertsteuer, der Kasse, des Versands etc. sind mdéglich.

Allgemein Produkte Mehrwertsteuer Versand Zahlungen Konten und Datenschutz E-Mails Erweitert

Adresse des Geschifts

Hier befindet sich dein Unternehmen, Steuersatze und Versandkosten werden diese Adresse verwenden.

Adresszeile 1 @ Konigsberger Str. 4 - 6, 32339 Espelkamp

Adresszeile 2 7]

Stadt L] Espelkamp

Land / Bundesland @  Deytschland b
Postleitzahl © 32339

1

Den Systemstatus kénnt ihr unter = WooCommerce = Systemstatus abrufen. Vor allem das Feld , Log-Verzeichnis beschreibbar’
ist relevant, da dort der Ort des Log-Verzeichnisses angezeigt wird. Aber auch das Feld ,Wordpress Speicherlimit” ist
aufschlussreich, um zu sehen, wie viel Speicherkapazitaten ihr habt.

Systemstatus Werkzeuge Log-Dateien WooCommerce Services

Bitte kopiere diese Informationen in dein Ticket, wenn du den Support kontaktierst:

ELERRENIELUEL N | Den Systemreport verstehen

WordPress Umgebung

Home URL: @  hitp://wordpress.pd64618.webspaceconfig.de
Site URL: @  hitp://wordpress.pd64618.webspaceconfig.de
WooCommerce-Version: @ 346

Log-Verzeichnis beschreibbar: -] W 't = tent/upl c-logs
WordPress-Version: e 4

WordPress Multisite: e -

WordPress Speicherlimit: @ s B

WordPress Debug-Modus: e -

WordPress Cron: e v

Sprache: ® deDE

Externer Objekt-Cache: e -
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Das Speicherlimit kann optional erhéht werden. Dafir gibt es drei Mdglichkeiten:

Maoglichkeit 1

Das Limit kann durch die Veranderung der Datei , wp-config.php” des Verzeichnisses nach oben gesetzt werden. Ganz an den
Anfang des Codes wird dazu folgende Zeile erganzt:

"define ( “WP_MEMORY LIMIT®, *25&6M'):"

Maoglichkeit 2

Oder ihr geht via FTP Client in das Root-Verzeichnis und 6ffnet die ,,.htaccess”-Datei. Dort wird folgender Code erganzt:

~php value memory limit 256M™

Maoglichkeit 3

Oder ihr geht via FTP Client in das Root-Verzeichnis und 6ffnet die ,,.htaccess”-Datei. Dort wird folgender Code erganzt:
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Einige nitzliche Tools findet ihr unter WooCommerce = Status = Werkzeuge. Interessante Werkzeuge sind hier zum Beispiel
der , Terms-Zahler”, welcher Produktbegriffe nachzahlen kann. AuBerdem der ,, WooCommerce- Transienten”, ein spezieller
Zwischenspeicher, der den Produkt-/ Shop Transienten Cache leert und die , Test your WooCommerce Services connection”
Uberpruft, wie der Name schon sagt, ob alles korrekt funktioniert.

Systemstatus Werkzeuge Log-Dateien WooCommerce Services

WooCommerce-Transienten

Digzes Werkzeug wird den Pr kt-/ Shop-Tr i Coche leeren (ein spezieller Fwischenspeicher).

Abgelaufene Transients

Dieses Werkzeug IGscht ALLE abgelaufenen Transients aus WordPress.

Verwaiste Variationen

Dieses Werkzeug [dscht alle Varigtionen, die keine Elterr igtionen haben.

Verbrauchte Download-Berechtigungen

Dieses Tool [Dscht abgelouf Dy tood-B i’ und Berecht; mit @ verbiis D

Adressindizes der Auftrige

Dieses Werkzeug figt Adressindizes zu Auftrdgen hinzu, die sie noch nicht haben. Dies verbessert die Suchergebnisse von

Terms-Zihler

Digzes Werkzeug kann Pr 2griffe nochzdhlen - das ist niitzlich, wenn du deine Einstellungen o @nderst, dass Produkte gus dem Kotolog ausgeblendet werden.

Benutzer-Berechtigungen

Dieses Werkzeug setzt die Benut ollen admin (Administrator), customer (Kunde) und shop_manager (Sh
WooCommerce Einstellungen-Seiten zugreifen kdnnen.

er) auf ihre Standardwerte zurick. | ende es, falls Benutzer nicht auf alle

Kundensitzungen loschen

einschiieBlich aktueller Wi

g Dieses Werkzeug ldscht alle Si der Kunden gus der D)

und in der Datenbank gespeicherter Warenkdrbe.
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7.5 Erweiterungen

Werfen wir nun einen Blick auf die Erweiterungen. Hier findet ihr interessante Erweiterungen zum Bereich Marketing,
Zahlungsmethoden, Produkttyp, Versand und Management, die ihr je nach Bedarf nutzen und zum Online-Shop hinzuftigen kénnt.
Diese sind allerdings kostenpflichtig. ,Enhancements” empfiehlt euch einige Verbesserungen fir euren Shop.

Erweiterungen durchsuchen WooCommerce.com Abonnements

Featured | All | Bundles | Enhancements | Marketing | Payments | Product Type | Shipping | Stare Management

Q,  Suchbegriff eingeben und Enter driicken

Take your store beyond the typical - sell anything

From services to content. there's no limit to what you can sell with WocCommerce.

~ &

Subscriptions Bookings Memberships
Give members access to rastricted content or

Allow customers to book appointments for services
products. for a fee or for free

Let customers subscribe to your products or services
without leaving your site.

and pay on a weekly. monthly or annual basis.

Improve the main features of your online store Square + WooCommerce
sync. Use Square to take payments

Keep your WooCommerce and brick-and-mortar store:
the two and sync product changes.

Sell more by helping customers find the products and options they want
both online and offline, keep inventory updated betwe:

Product Add-ons From:

.l Give your customers the option 1o customize their purchase or add

personalization.

Das Dashboard WooCommerce.com Abonnements ermdglicht euch die Verwaltung der Abonnements, sowie Informationen zu
Produktbenachrichtigungen und Aktualisierungen.

Jetzt seid ihr startklar: Viel SpaB beim erstellen eures ersten Online-Shops mit WooCommerce! Schickt uns gerne den Link zu eurem
Shop per Facebook oder Twitter — wir sind schon ganz gespannt auf eure Ergebnisse &
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lhr seid neugierig geworden?
Dann testet es jetzt 30 Tage kostenlos:
https://www.mittwald.de/wordpress-hosting

Folge uns auf:

Mittwald CM Service GmbH & Co. KG
Koénigsberger StraBBe 4-6

32339 Espelkamp

Telefon: +49 5772 293-100

Fax: +49 5772 293-333
E-Mail: info@mittwald.de
Internet: www.mittwald.de



https://twitter.com/mittwald
https://www.youtube.com/user/MittwaldCMService
https://de-de.facebook.com/mittwald/
https://www.mittwald.de/wordpress-hosting

